
CONDICIONES ESPECIALES PARA RUTAS CULTURALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Recomendamos la contratación de un seguro opcional de anulación y asistencia con 
cobertura tanto a nivel nacional como internacional con la compañía Intermundial.

RESUMEN GARANTÍAS CUBIERTAS ASISTENCIA + ANULACIÓN
Consulte condiciones y coberturas completas en su agencia 
de viajes.

ESPAÑA 
Y PORTUGAL

EUROPA Y PAÍSES 
RIBEREÑOS. CRUCEROS 

FLUVIALES
RESTO DEL MUNDO

Asistencia médica y sanitaria en el extranjero – 50.000 € 100.000 €

Asistencia médica y sanitaria en España 1.500 € – –

Asistencia médica y sanitaria en Portugal 15.000 € – –

Anulación de viaje no iniciado 1.800 € 3.500 € 3.500 €

Anulación de viaje ya iniciado (interrupción de vacaciones) 1.800 € 3.500 € 3.500 €

Repatriación sanitaria de heridos o enfermos Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Repatriación del asegurado fallecido Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Prolongación de estancia en hotel por prescripción médica 90 €/ día, máx. 900 € 90 €/ día, máx. 900 € 90 €/ día, máx. 900 €

Repatriación de acompañantes Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Traslado a hospital y regreso hotel en caso de urgencia Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Regreso anticipado por fallecimiento de un familiar Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Acompañamiento de menores o persona dependiente Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Regreso anticipado por siniestro hogar Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Regreso anticipado por hospitalización de un familiar Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Equipaje. Búsqueda y localización Incluido Incluido Incluido

Pérdidas materiales por el equipje 1.200 € 1.200 € 1.200 €

Demora del equipaje 200 € cada 6 horas, 
máx. 600 €

200 € cada 6 horas, 
máx. 600 €

200 € cada 6 horas, 
máx. 600 €

Demora del viaje (superior a 4 horas) 200 € 200 € 200 €

Responsabilidad civil privada 120.000 € 120.000 € 120.000 €

Pérdida o robo de documentación de viaje 60 € 60 € 60 €

Demora de viaje por “overbooking” (superior a 4 horas) 200 € – –

Pérdida de conexiones aéreas (más de 4 horas de espera) 200 € 200 € 200 €

Pérdida de servicios contratados (visitas) 200 € 200 € 200 €

Seguro accidentes-fallecimiento accidente medio de transporte 60.000 € 60.000 € 60.000 €

PRECIO POR PERSONA Y VIAJE IMPUESTOS INCLUIDOS
España: 14 € Hasta 10 días: 51 € Hasta 10 días: 62 €

Portugal: 21 € Hasta 15 días: 75 € Hasta 15 días: 86 €

AMPLIACIONES ASISTENCIA MÉDICA Y SANITARIA 
EN EL EXTRANJERO

LÍMITE
250.000 €

LÍMITE
500.000 €

LÍMITE
1.000.000 €

Hasta 10 días Europa 19 € 21 € 28 €

Hasta 15 días Europa 23 € 25 € 33 €

Hasta 10 días Mundo 27 € 31 € 41 €

Hasta 15 días Mundo 32 € 35 € 47 €

SEGURO OPCIONAL DE ASISTENCIA Y ANULACIÓN

Teléfono de contacto en caso de siniestro: +34 910 848 794

ESPAÑA Y PORTUGAL: N.º DE PÓLIZA ESB364-I25-217A1 EUROPA Y MUNDO: N.º DE PÓLIZA ESB365-I25-217A1
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CONDICIONES ESPECIALES PARA RUTAS CULTURALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Recomendamos la contratación de un seguro opcional de anulación con cobertura tanto a 
nivel nacional como internacional con la compañía Intermundial.

ANULACIÓN DEL VIAJE NO INICIADO:
Las causas de cancelación que son motivo de aplicación de la presente garantía, tienen que impedir efectuar el viaje en las 
fechas contratadas y haberse producido con posteriroridad a la suscripción del seguro (consulte coberturas completas):

• Enfermedad grave, accidente grave o fallecimiento del ASEGURADO, su cónyuge, o ascendientes o descendientes hasta 
el grado de consanguinidad, a�nidad o lateralidad.

• Llamada inesperada para intervención quirúrgica, así como para las pruebas médicas previas a dicha intervención, 
siempre que esta circunstancia impida al ASEGURADO la realización del viaje.

• Llamada para pruebas médicas al ASEGURADO o a sus ascendientes o descendientes hasta el grado de consanguinidad, 
a�nidad o lateralidad  

• Convocatoria como parte o miembro de un jurado o testigo de un Tribunal de Justicia, exceptuando los profesionales 
del derecho.

• Convocatoria como miembro de una mesa electoral.
• Despido laboral del ASEGURADO, por causa no disciplinaria, siempre que a la contratación del seguro no existiera 

comunicación verbal o escrita.
• Incorporación del ASEGURADO a un nuevo puesto de trabajo, en una empresa distinta, siempre que sea con contrato 

laboral y se produzca con posterioridad a la suscripción del seguro.

Todas las rutas llevan un seguro básico de viaje (sin cobertura de anulación):

• BT de Viaje: Mapfre, póliza 698-1815. Tfn +34 91 581 1823
• Cibeles: Intermundial, póliza ESE183-I25-21A1. Tfn +34 91 084 87 94
• Cinco Estrellas Club: Ergo, póliza 07620000670. Tfn +34 91 3441155
•  Club de Vacaciones: Maná, póliza 960041. Tfn + 34 93 300 10 50
• CN Travel: Insurance Travel, póliza E63. Tfn +34 91 353 6338
• Destinos del Mundo: Mapfre, póliza 698/1760. Tfn +34 91 581 67 09
• Europamundo: Europ Assistance póliza GC0000017894ER. Tfn. +34 915 149 960
• Europlayas: InterMundial, póliza ESB22-I21-01C1. Tfn +34 91 084 8794
• Explora Traveler: Mapfre, póliza 698/1658. Tfn +34 91 581 1823
• Hola Incoming: InterMundial, póliza ESB83-I22-42A1. Tfn +34 91 084 87 94
• Interrías: Europ Assistance, póliza GC0000008254EQ. Tfn +34 91 514 99 60
• Luxotour: Mapfre, póliza 698-91. Tfn +34 91 581 67 09
• Mapa Group Travel: Mapfre, póliza 698/1745. Tfn +34 91 581 1823
• SoloGrupos: InterMundial, póliza ESB177-I23-113A1. Tfn +34 91 084 87 94
• TUI Spain: Intermundial, póliza ESE68-I21-497A1. Tfn +34 91 084 87 94
• Navarra Adentro: Intermundial, póliza ESB23-I21-01C1. Tfn +34 91 0848794

GARANTÍAS CUBIERTAS DE ANULACIÓN
Consulte condiciones y coberturas completas en su agencia de viajes.

IMPORTE DEL VIAJE

Importe hasta 800 € 1.800 € 2.500 € 3.500 €

PRECIO POR PERSONA E IMPUESTOS INCLUIDOS 16 € 38 € 50 € 82 €

SEGURO OPCIONAL DE ANULACIÓN

seguro básico incluido en cada viaje

SEGURO DE ANULACIÓN: Nº PÓLIZA ESB366-I25-217A1
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